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Vásárlástól való elállás 
 

Töltse ki és küldje el nekünk az alábbi forma nyomtatványt, amennyiben a vásárlástól kíván elállni. 
 

Feladó-vállalat-székhely: Web Retail s.r.o., Husinecká 903/10, 130 00, Prága 3, Csehország 

Raktár: Web Retail s.r.o., Politických vězňů 1597/19, Prága 1, 110 00, Csehország 

 

 

Vásárló adatai1 

Név:   ........................................................................................................................................ 

Cím:   ........................................................................................................................................ 

Telefon:  ....................................................   E-mail: ................................................... 

 

 

Kijelentem, hogy ezúttal elállok az adásvételi szerződéstől: 

Termék neve: ......................................................................................................................................... 

Rendelés száma: .................................................  Számla: .................................................. 

 

Megjegyzés: ........................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

Dátum:     .................................................. 

 

Vásárló aláírása: .................................................. 

 

Kérjük, önkéntes alapon ossza meg velünk, hogy miért szeretne elállni a vásárlási szerződéstől. 

Véleménye fontos számunkra és nagyra értékeljük, továbbá ezzel is segítheti az ügyfélszolgálatunk 

munkáját:

□ rossz terméket rendeltem 

□ meggondoltam magam és már nincs 

szükségem a termékre 

□ szeretném kicseréltetni a terméket egy 

másikra 

□ a termék nem felel meg az 

elvárásaimnak (gyenge fényerő, nem 

passzol a projektorba, stb.) 

                                                 
1 A vásárlónak jógában áll elállni a szerződéstől, amennyiben a törvény szerint  fogyasztónak minősűl. Amennyiben 

vállalkozó szándékozik elállni a szerződéstől, eladó fenntartja a jogot storno illeték számlázására és a termék 

visszaküldésésével jaró költségek megtéritésére. 

□ nem tudtam beszerelni a terméket 

□ a termék nem oldotta meg a projektor-

problémát 

□ a termék nem úgy működik, ahogy 

kellene, mert ......................................... 

□ egyéb: 

.............................................................. 


